- ORGANISATION: Bayer konzentriert seine Personalverwaltung in drei Centern weltweit

‘Schlank und schlagkriftig

BERT FRONDHOFF | DUSSELDORF

Mitarbeitern der Bayer AG aus Ita-
lien, Frankreich oder Spanien kénnte
inden nichsten Jahren ein Umzug be-
vorstehen - nach Leverkusen. Denn
der Konzern kiindigte vor wenigen
Wochen an, groe Teile seiner Perso-
nalarbeit in Europa kiinftig nur noch
vom rheinischen Konzernsitz aus zu
steuern. Standardaufgaben wie Ein-
stellungen, Lohnabrechnung oder
Pensionierung sollen in den Landes-
gesellschaften gestrichen und in ein
so genanntes Shared Services Center
in Leverkusen verlagert werden,

Im Oktober soll der neue Dienst-
leister starten, mit dem

Diese Biindelung in Shared Ser-
vices Centern passt ,genau in die ak-
tuelle strategische Welle", sagt Wil-
fried Kriiger, Professor fiir Organisa-
tion an der Universitit Giefsen: Es
geht um Konzentration auf Kernge-
schifte, Verschlankung, Kostensen-
kung und Auslagerung. ,Aus histo-
risch gewachsenen Konzernen®, sagt
Krilger, ,werden heute strategiefo-
kussierte Organisationen“ (siehe
auch ,Einer fiir alle*).

Bayer hat in den vergangenen Jah-
ren den Konzern kriftig umgebaut:
Die operativen Einheiten wurden ei-
genstindiger, ihre Filhrung dezentra-
ler, zugleich wanderten gemeinsame
Verwaltungsaufgaben

Bayer-Arbeitsdirektor
Richard Pott einen kom-

Sforward

in die neue zentrale

pletten Umbau des Per- meemlh MIW”' an” Services (BBS) ab. Das
sonalmanagements ein- Betreff: Bayer( Unternehmen mit rund
leitet. Sein Ansatz: Die mmmﬁm@me' 800 MilL Euro Jahresum-
Personalmanager in den  |yajiadressedes Empfin- | Satz ist Dienstleister fiir

operativen Gesellschaf-

Tochter Bayer Business

die operativen Gesell-

ten sollen Kopf und
Schreibtisch fiir strategische,
ben freibekommen und von Verwal-
tungsaufgaben befreit werden. _
Diese Stofirichtung haben bereits
viele deutsche Grofunternehmen
beim Umbau ihrer Organisation ein-
geschlagen. Rund 70 Prozent nutzen
Shared Services Center (SSC) oder
bauen sie derzeit auf, ergab eine Un-
tersuchung der Stuttgarter Personal-
beratung ISPA. SSC sind meist recht-
lich und wirtschaftglich eigenstin-
dige Unternehmen, sie sind interner
Dienstleister fiir die operativen Ein-
heiten in einer Region oder weltweit.
SSC iibernehmen Personalarbeit, Fi-
nanz- und Rechnungswesen oder I'T-

Services - Prozesse also, die standar- -

disierbar und nicht ortsgebunden
sind.

schaften von Bayer und

Rerhalb des Konzerns. Fiir Bayer be-
treibt BBS bereits Shared Services
Center im Finanz- und Rechnungswe-
sen. Auch das kiinftige Center fiir Per-
sonalarbeit wird eine Tochter von
BBS sein.

Dass der Konzern das neue SSC
am Standort Leverkusen ansiedelt,
iiberrascht zunichst: Andere Dax-
Konzerne wie etwa SAP haben Sha-
red Services Center an Billiglohn-
Standorten wie Prag oder anderen
osteuropiischen Stidten aufgebaut.
Doch die Entscheidung fiir Leverku-
sen war an Zugestindnisse gekniipft:
»Voraussetzung war eine Vergiitung
auf Marktniveau und eine 40-Stun-
den-Woche", erliutert Pott, Um rund
17 Prozent niedriger fallen die Gehil-

ter kilnftig aus. Bayer will die erwar-
teten Einsparungen durch Lohnsen-
kung und Zusammenlegung zwar
noch nicht beziffern. Klar ist aber,
dass die Kosten fiir die Standard-Per-
sonalarbeit im Konzern insgesamt
weiter sinken sollen. Denn: Auch fiir
Amerika und Asien will das Unter-
nehmen in den nichsten Jahren zen-
trale Shared Services Center auf-
bauen.

Handelsblatt

Von der Biindelung verspricht
sich Bayer auch eine hohere Qualitat
und konzernweite Transparenz in
der Personalarbeit - und mehr Wen-
digkeit. Diese konnte dem Konzern
auch bei der angepeilten Ubernahme
der Schering AG gebrauchen. 16,5
Mrd. Euro will sich Bayer die Uber-
nahme kosten lassen und verspricht
Synergien in Hdhe von 700 Mill.
Euro durch den Zusammenschluss.
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SSC konnten eines der Mittel sein,
dies zu erreichen: Organisationsex-
perte Kriiger hilt die Biindelung von
Verwaltungsjobs flir einen wichtigen
Beitrag, um Ubernahmen erfolgreich
zu machen. Bayer sieht dies dhnlich:
Schlanke und schlagkriftige Pro-
zesse seien in jedem Verdnderungs-
prozess hilfreich, heift es bei dem
Konzern - auch im Fall von geplan-
ten Akquisitionen.



